附件：
内江一中多媒体教学设备维修服务项目报价表
项目名称：内江一中多媒体教学设备维修服务项目
报价单位（盖章）：_________________________
致：四川省内江市第一中学
我方已全面阅读并理解贵校多媒体教学设备维修服务项目询价文件的要求，现就本次服务项目提交详细报价。我方承诺按以下收费标准执行，并提供优质服务。本报价为含税价。
一、项目报价（按次计费）
	人工服务费（计时/计次）

	序号
	服务项目
	计费单位
	单价（人民币，元）
	服务内容说明及备注

	1
	标准上门服务费
	小时
	¥________
	1.自工程师到达现场开始计时，不足1小时按1小时计算。
2.包含故障诊断、软件调试、基础清洁及常规检测。
3.此费用仅含人工，不含任何配件材料费。

	2
	远程技术支持费
	次
	¥________
	通过电话、网络等方式解决软件、设置等非硬件故障。成功解决方可计费。

	3
	操作系统/软件重装
	套/次
	¥________
	包含系统安装、驱动匹配、基本教学软件安装调试至可用状态。

	4
	教学绿板拆装服务费
	个/次
	¥________
	因维修一体机需要进行的专业绿板拆卸与复原作业。此为高风险作业，必须由专业人员进行。

	5
	设备移机服务费
	套/次
	¥________
	同一教室内位置调整或短距离搬迁，包含断电、拆装（如需）、重装、基本调试。

	6
	定期巡检服务费
	套/次
	¥________
	对单套设备进行全面的健康检查、清洁、性能测试，并提交简要报告。

	常见维修项目服务费（包含人工、辅材和配件费用）

	序号
	维修项目
	计费单位
	单价（人民币，元）
	备注

	1
	更换一体机内存（8G）
	项
	¥________
	与原机匹配。

	2
	更换一体机硬盘（500G）
	项
	¥________
	与原机匹配。

	3
	更换一体机灯管（1组）
	项
	¥________
	

	4
	更换展台摄像头
	套/次
	¥________
	

	5
	触控液晶模组（屏幕）
	套/次
	¥________
	


注：以上为部分常用配件报价，未列出配件价格在需要时由双方事先书面确认。
二、服务承诺与流程响应
[bookmark: _GoBack]1.响应时效：接到报修后，30分钟内电话或其他方式响应，并预约上门时间。
2.维修报告：每次服务完成后，提供简易维修报告，列明故障原因、处理措施、所用工时、更换配件及费用，由学校管理人员签字确认。
3.费用结算：建议按季度结算一次。结算依据为经校方签字确认的《维修服务单》汇总。
4.免费服务：对于同一故障，自修复之日起______日内再次出现，我方负责免费复查处理（非同一原因或人为损坏除外）。
三、报价单位信息
联系人：                                           。
身份证号码：                                       。
联系电话：                                         。
电子邮箱：                                         。
公司地址：                                         。
声明：本单位保证本报价表中所有信息及价格的真实性和有效性，并同意此表作为未来签订合同及结算的核心依据。
报价单位负责人或授权代表签字：___________________
日期：______年______月______日

